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ประวัติการแก้ไข 

ฉบับที ่ รายละเอียด วันทีแ่ก้ไข วันทีมี่ผลบังคับใช ้
001 นโยบายการบริหารความเสี่ยง แกไ้ขครัง้ที่ 1 วนัท่ี 

20 ธันวาคม 2565 
วนัท่ี 24 มกราคม 2566 

 1. การจัดประเภทความเสี่ยง เพิ่มเติม: 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเส่ียง
เก่ียวกับสภาพคล่องทางการเงิน การบริหารทางการเงินและงบการเงิน 
เช่น ความเส่ียงจากการจดัสรรงบประมาณไม่เหมาะสม ตัง้งบประมาณ
ผิดพลาด และใชง้บประมาณเกิน รวมทัง้ความเส่ียงจากความผนัผวน
ของปัจจัยทางการตลาด (Market Risk) และ ความเส่ียงจากการที่
คู่สญัญาไม่ปฏิบตัิตามภาระผกูพนั (Credit Risk)  
ความเสี่ยงทีจ่ะเกิดใหม่ (Emerging Risk: E) ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่
เป็นความสูญเสียที่ เกิดขึน้จากความเส่ียงที่ยังไม่ได้ปรากฏขึ ้นใน
ปัจจุบันแต่อาจจะเกิดขึน้ได้ในอนาคตเนื่องจากสภาวะแวดล้อมที่
เปล่ียนไป ความเส่ียงประเภทนีเ้ป็นความเส่ียงที่เกิดขึน้อย่างชา้ ๆ ยาก
ที่จะระบุได ้มีความถ่ีของการเกิดต ่า เมื่อเกิดขึน้แลว้จะส่งผลกระทบ
อย่างรุนแรง ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่นี ้มักจะถูกระบุขึน้มาจากการ
คาดการณบ์นพืน้ฐานของการศึกษาจากหลกัฐานที่มีปรากฏอยู่ ความ
เส่ียงที่จะเกิดใหม่นีม้กัจะเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 
กฎหมาย สังคม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมทางกายภาพ หรือการ
เปล่ียนแปลงตามธรรมชาติ  
ความเสี่ยงทีจ่ะเกดิการทุจริต(Fraud Risk: Fr) เป็นความเส่ียงที่เกิด 
จากจากการด าเนินงานท่ีอาจก่อใหเ้กดิการทจุรติ การขดักนัระหวา่ง
ผลประโยชนส่์วนตนกบัผลประโยชนส่์วนรวม หรือการรบัสินบนความ 
เส่ียงประเภทนีอ้าจกระทบต่อชื่อเสียงภาพลกัษณข์องกิจการและอื่นๆ  
เป็นตน้ 
ความเสี่ยงในการด าเนินงานอย่างย่ังยืน( Environmental, Social 
and Governance :  ESG ) เป็นความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม สงัคมและบรรษัทภิบาลความเส่ียงประเภทนีอ้าจกระทบ
ต่อชื่อเสียงภาพลกัษณข์องกิจการและอื่นๆเป็นตน้ 
ความเสี่ยงด้านข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy : P) เป็นความเส่ียงที่มุ่ง
เรื่องการปฏิบตัิการในการประมวลผลขอ้มลู เริ่มตัง้แต่กระบวนการเก็บ 
การเก็บรกัษา การใช ้การส่งต่อหรือเปิดเผยและการลบและท าลายที่
อาจท าใหส้ญูหาย รั่วไหลหรือละเมิดขอ้มลูส่วนบคุคลซึ่งกระทบต่อสิทธิ
และเสรีภาพของส่วนบคุคล 
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ฉบับที ่ รายละเอียด วันทีแ่ก้ไข วันทีมี่ผลบังคับใช ้
 2. แก้ไข: 3 ระดบั ดงันี ้  

ระดบั  1. H: High Risk ความเส่ียงสงูระดบัที่มีนยัส าคญั โดยผูบ้ริหาร

จ าเป็นตอ้งเร่งจัดการความเส่ียงเพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับไดท้ันที  

(ระดบัคะแนน 15-25 คะแนน) 

ระดบั  2. M: Moderate Risk ความเส่ียงระดบัปานกลาง โดยตอ้งมีการ

จดัการความเส่ียงเพื่อใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัไดต้่อไป หรือการติดตาม

อย่างเหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ใหค้วามเส่ียงดงักล่าวเกิดขึน้ (ระดบั 5-

12 คะแนน) 

ระดบั 3.  L: Low Risk ความเส่ียงระดบัต ่า โดยตอ้งมีการควบคุมเพื่อ

ป้องกนั หรือการติดตามอย่างเหมาะสม เพื่อไม่ใหค้วามเส่ียงเคลื่อนยา้ย

ไปยงัระดบัท่ียอมรบัไม่ได ้(ระดบัคะแนน 1-4 คะแนน) 

  

 3. แก้ไข: 4.1 วิเคราะหห์าวิธีการจดัการกบัความเส่ียงที่คาดวา่จะ
เกิดขึน้ โดยมีแนวทางในการจดัการ / บรหิารความเส่ียงได ้4 วิธี ดงันี ้
4.1.1 การควบคุม/ลด (Reduce) คือ การควบคุมความเส่ียงหรือหา

วิธีการบริหารความเส่ียง เช่น ใชเ้ทคนิควิชาการทางวิศวกรรมหรือการ

จัดท าแผนฉุกเฉิน หรือการปรบัปรุงแกไ้ขกระบวนการด าเนินงาน เป็น

ตน้ 

4.1.2 การโอนยา้ย (Transfer) คือ การถ่ายโอนความเส่ียงหรือโอนยา้ย

ความเ ส่ียงให้ผู้อื่ นรับผิดชอบ เช่นการท าประ กันภัยหรือจ้า ง

บคุคลภายนอกเป็นผูด้  าเนินการแทน เป็นตน้ 

4.1.3 การหลีกเล่ียง (Avoid) คือ การก าจดัความเส่ียงหรือหลีกเล่ียงไม่

ยอมรับความเส่ียงนั้นเลย เช่น การเปล่ียนวัตถุประสงคห์รือหยุดท า

กิจกรรม เป็นตน้ 

4.1.4 การยอมรบั (Accept) ความเส่ียงที่เหลือในปัจจบุนัอยู่ในระดบัท่ี

ยอมรบัได ้โดยไม่ตอ้งด าเนินการใด ๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบที่

อาจเกิดขึน้อีก มักใชก้ับความเส่ียงที่ตน้ทุนของมาตรการจดัการสงูไม่

คุม้กบัประโยชนท์ี่ไดร้บั 

  

 4. เพิ่มเติม: บรษิัทก าหนดใหท้ั่วทัง้องคก์รทัง้ระดบัองคก์รและฝ่าย
รว่มมือในการจดัการประเมินความเส่ียง พรอ้มทัง้รายงานการประเมิน
ความเส่ียง และก าหนดกระบวนการติดตามและประเมินผลการ 
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ฉบับที ่ รายละเอียด วันทีแ่ก้ไข วันทีมี่ผลบังคับใช ้
 ด าเนินงานตาม แผนการบรหิารความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อรายงาน

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ/คณะกรรมการบรษิัท 

  

 5. เพิ่มเติม: บรษิัทจะก าหนดใหม้ีการสอบทานและทบทวนนโยบาย
การบรหิารความเส่ียงเป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัการปฏิบตัิงานปัจจบุนั 
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บริษัท  ไมโครไฟเบอรอ์ุตสาหกรรม  จ ากัด 

นโยบาย 

ที ่PL - MI - 010 

เร่ือง การบริหารความเสี่ยง 
1. วัตถุประสงค ์

บริษัท ไมโครไฟเบอรอ์ตุสาหกรรม จ ากัด (“บริษัท”) ไดก้ าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงทั่วทัง้องคก์ร โดย

จดัตัง้คณะท างานบรหิารความเส่ียงภายใตค้ณะกรรมการบรหิาร เพื่อท าหนา้ที่ในการจดัท าแผนการจดัการความ

เส่ียง ซึ่งรวมถึงการประเมินความเส่ียงต่าง ๆ ทั้งที่เกิดจากปัจจัยภายนอกและจากการบริหารงาน และการ

ปฏิบตัิงานภายในองคก์ร รวมทัง้ก าหนดแนวทางในการบริหารและจดัการความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้

มีการส่ือสาร จดัฝึกอบรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการแก่พนกังาน ใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของการบรหิารความเส่ียง  

2. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง    

 ความเส่ียง คือ เหตกุารณก์ารกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ภายใตส้ถานการณท์ี่ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือ

สรา้งความเสียหาย หรือความลม้เหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลคุวามส าเรจ็ของเป้าหมาย และวตัถปุระสงคข์อง

บรษิัททัง้ในระดบัองคก์รระดบัหน่วยงาน และระดบับคุคลได ้

การบรหิารความเส่ียง คือ กระบวนการด าเนินการเก่ียวกบัความเส่ียง ในการด าเนินงานของบรษิัทตามเป้าหมาย

ที่ไดว้างไว ้โดยจัดใหม้ีระบบ และแบบแผนในการปฏิบัติงานดา้นความเส่ียงเพื่อการจดัการความเส่ียงที่ส่งผล

กระทบต่อบริษัทใหร้ะดับ และขนาดของผลกระทบที่จะเกิดขึน้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได ้รวมทั้งมีการ

ประเมินควบคมุและการตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบโดยค านึงถึงการบรรลเุป้าหมายของบรษิัทเป็นส าคญั 

3. โครงสร้างการบริหารความเสีย่งของบริษัท  

โครงสรา้งการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย คณะกรรมการบริหาร และคณะท างานบริหารความเส่ียงในทุก

ระดบั  

ระดับองค์กร ไดแ้ก่ คณะกรรมการบริหาร ภายใตน้โยบายและการก ากับดูแลของคณะกรรมการบริษัทมี

ประธานคณะกรรมการบริหารเป็นประธาน มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบเป็นไปตามแนวทางปฏิบตัิของบริษัท 

รวมทัง้มีการสอบทานระบบควบคมุภายในโดยคณะกรรมการตรวจสอบ  

ระดับฝ่าย ไดแ้ก่ ผู้จัดการฝ่าย และพนักงานภายในบริษัททุกคน (เรียกว่า คณะท างานบริหารความเส่ียง)   

ภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรหิาร 

4. บทบาท หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
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การบริหารความเส่ียง ถือเป็นหนา้ที่ของบคุลากรบริษัททกุระดบัทุกคน รวมทัง้ผูท้  าหนา้ที่ที่ปรกึษา ผูก้ระท าการ

แทน หรือ ผูไ้ดร้บัมอบหมายใหก้ระท าหนา้ที่ในนามบรษิัท โดยมีบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ ดงันี ้ 

4.1 คณะกรรมการบรหิาร  

4.1.1 พิจารณาใหค้วามเห็นต่อนโยบายการบริหารความเส่ียง กลยุทธก์ารบริหารความเส่ียง และกรอบ

การบริหาร ความเส่ียงองคก์ร ที่สอดคลอ้งกับวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลัก แผนธุรกิจของบริษัท 

และความเส่ียงที่ยอมรบัไดข้องกิจการ ในเรื่องของการบริหารความเส่ียงโดยรวม และครอบคลมุ

ถึงความเส่ียงหลัก เช่น ความเส่ียงดา้นธุรกิจ ความเส่ียงดา้นการตลาด ความเส่ียงดา้นสภาพ

คล่อง ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ และความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของกิจการ เป็นตน้ ก่อน

น าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ  

4.1.2 วางกลยทุธใ์หส้อดคลอ้งกบันโยบายการบรหิารความเส่ียง โดยสามารถประเมิน ติดตาม และดแูล

ระดับความเส่ียงขององคก์รใหอ้ยู่ในระดับที่เหมาะสม สอดคลอ้งกับกลยุทธ์และเป้าหมายทาง

ธุรกิจ รวมถึงสถานการณท์ี่เปล่ียนแปลงไป รวมถึงการพิจารณาก าหนดระดบัความเส่ียงที่ยอมรบั

ได้ (Risk Appetite) และความเบี่ยงเบนของระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ของบริษัท (Risk 

Tolerance) ก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ  

4.1.3 ประเมินกระทบและโอกาสที่เกิดขึน้ของความเส่ียงที่ไดร้ะบุไวเ้พื่อจดัล าดบัความเส่ียง และมีวิธี

จดัการความเส่ียงที่เหมาะสม ก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ  

4.1.4 ดูแลและสนบัสนุนใหม้ีการสอบทาน ทบทวนนโยบายและกรอบการบริหารความเส่ียง ของบริษัท

เป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้เพื่อใหแ้น่ใจว่านโยบายและกรอบการบรหิารความเส่ียงดงักล่าว 

ยังคงสอดคลอ้ง และเหมาะสมกับสภาพการด าเนินธุรกิจในภาพรวม และกิจกรรมการบริหาร

ความเส่ียงของบรษิัท  

4.1.5 มีอ านาจในการเรียกบคุคลที่เก่ียวขอ้งมาชีแ้จง หรือแต่งตัง้และก าหนดบทบาทที่ใหผู้ป้ฏิบตัิงานทกุ

ระดับมีหน้าที่บริหารความเส่ียงตามความเหมาะสม และให้รายงานต่อคณะกรรมการบริหาร

เพื่อใหก้ารบรหิารความเส่ียงบรรลวุตัถปุระสงค ์

4.1.6 รายงานความเส่ียงที่ส  าคญัของบริษัท รวมถึงสถานะของความเส่ียง แนวทางในการจดัการความ

เส่ียง ความคืบหนา้ และผลของการบรหิารความเส่ียงใหแ้ก่คณะกรรมการบริษัทเพื่อรบัทราบเป็น

ประจ า และในกรณีที่มีปัจจยัหรือเหตกุารณส์ าคญั ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อบริษัทอย่างมีนยัส าคญั 

ตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัท เพื่อทราบและพิจารณาโดยเรว็ที่สดุ 

4.1.7 มีอ านาจในการแต่งตัง้คณะท างานบริหารความเส่ียงตามความจ าเป็น โดยสนบัสนุนคณะท างาน

บริหารความเส่ียงในดา้นบุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรอื่นที่จ  าเป็น ให้สอดคลอ้งกับ

ขอบเขตความรบัผิดชอบ 
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4.1.8 ใหค้  าแนะน า และการสนับสนุนแก่คณะกรรมการบริษัท และคณะท างานบริหารความเส่ียง ใน

เรื่องการบรหิารความเส่ียงระดบัองคก์ร รวมถึงส่งเสรมิและสนบัสนนุใหม้ีการปรบัปรุง และพฒันา

ระบบการบรหิารความเส่ียงภายในบรษิัทอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 

4.1.9 ขอความเห็นทางวิชาชีพจากบุคคลหรือองคก์รภายนอก เพื่อใหค้  าปรึกษาหรือค าแนะน าที่เป็น

อิสระเก่ียวกบัการบริหารจดัการความเส่ียงใหแ้ก่คณะกรรมการบรหิารและผูเ้ก่ียวขอ้ง รวมทัง้การ

ว่าจา้งบุคคลภายนอกเฉพาะคราว เพื่อช่วยใหก้ารปฏิบตัิงานของคณะท างานบริหารความเส่ียง 

เพื่อใหส้ามารถปฏิบตัิหนา้ที่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคภ์ายในระยะเวลาที่ก าหนด  

4.1.10 ระบุความเส่ียง โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายนอกและภายในบริษัทที่อาจส่งผลให้บริษัทไม่

สามารถบรรลวุตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไว ้ก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

4.1.11 ส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูล และประสานงานเก่ียวกับความเส่ียง และการควบคุมภายในกับ

คณะกรรมการตรวจสอบ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

4.1.12 ประเมินผลกระทบ และโอกาสที่เกิดขึน้ของความเส่ียงที่ไดร้ะบุไวเ้พื่อจดัล าดบัความเส่ียง และมี

วิธีจดัการความเส่ียงที่เหมาะสมก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

4.1.13 ทบทวนความเพียงพอของนโยบาย  และระบบการบริหารความเส่ียง  โดยรวมถึงความมี

ประสิทธิผลของระบบ และการปฏิบตัิตามนโยบายที่ก าหนด 

4.1.14 พิจารณารายงานผลการประเมินโอกาสที่จะเกิดการทจุรติขึน้ รวมถึงผลกระทบโดยครอบคลมุการ

ทจุรติแบบต่าง ๆ เช่น การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าใหส้ญูเสียทรพัยสิ์น การคอรร์ปัชั่น 

การท่ีผูบ้รหิารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคมุภายใน (management override of internal controls) 

การเปล่ียนแปลงขอ้มลูในรายงานท่ีส าคญั การไดม้าหรือใชไ้ปซึ่งทรพัยสิ์นโดยไม่ถกูตอ้ง เป็นตน้ 

4.1.15 ปฏิบตัิหนา้ที่อื่นใดตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย         

       

4.2 คณะท างานบรหิารความเส่ียง 

คณะท างานบริหารความเส่ียง ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการฝ่ายและพนกังานในบริษัททุกคนจะเป็นผูร้บัแนวทางการจัดการ

ความเส่ียงไปจัดท าแผนรองรบัความเส่ียงที่เก่ียวขอ้ง  ด าเนินการและรายงานผลการด าเนินการตามแผนให้

เลขานุการคณะกรรมการบรหิารตามก าหนดเวลา ภายใตก้ารก ากับดแูลของคณะกรรมการบริหาร ซึ่งแต่ละฝ่าย

จะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนีร้ะบุความเส่ียงดา้นต่าง ๆ พรอ้มทัง้วิเคราะห ์และประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้ 

รวมทัง้แนวโนม้ผลกระทบต่อบรษิัท 

4.2.1 จัดท าแผนการบริหารความเส่ียงในสายงานที่รบัผิดชอบ เพื่อใหม้ีการน าระบบการบริหารความ
เส่ียงมาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการท างาน รวมทัง้ส่ือสารและถ่ายทอดใหผู้ป้ฏิบตัิงานในสาย
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งานรับทราบ และถือปฏิบัติโดยถูกตอ้งเพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติมีการประเมิน  จัดการ และ
รายงานความเส่ียงอย่างเพียงพอ 

4.2.2 ศึกษา ทบทวน และประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้ รวมถึงแนวโนม้ของผลกระทบที่อาจมีต่อ
องคก์ร ทัง้ความเส่ียงจากภายนอกและภายในองคก์ร 

4.2.3 ก าหนดนโยบายบริหารความเส่ียง แนวทาง และกระบวนการบริหารความเส่ียงเสนอต่อคณะ
กรรมการบรหิาร เพื่อพิจารณาในเรื่องการบรหิารความเส่ียงโดยรวม  

4.2.4 ก าหนดกลยุทธ ์และทรพัยากรที่ใชใ้นการบริหารความเส่ียงของบริษัท ใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย
การบรหิารความเส่ียงตลอดจนกลยทุธแ์ละทิศทางธุรกิจของบรษิัท  

4.2.5 รายงานผลการด าเนินการในการบริหารความเส่ียง และจดัการความเส่ียง รวมถึงสถานะความ
เส่ียงในแต่ละหวัขอ้ที่ก าหนดไวต้่อคณะกรรมการบรหิาร เพื่อพิจารณาทกุไตรมาส 

4.2.6 ปฏิบตัิงานอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบรหิารมอบหมาย 
 

4.3 คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee)  

 คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit  Committee) มีบทบาทหนา้ที่ในการพิจารณาความเส่ียงที่ส  าคญัของบรษิัท  

 พรอ้มเสนอแนะวิธีป้องกนัหรือแจง้ใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบ เพื่อหามาตรการป้องกนัเพื่อลดความเส่ียงนัน้  

 รวมถงึสอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพในการบรหิารความเส่ียงของบรษิัท 

 

4.4 ผูต้รวจสอบภายใน 

4.4.1 สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบรหิารความเส่ียง 

4.4.2 ส่ือสารท าความเขา้ใจกับผูบ้ริหารและผูร้ับการตรวจสอบเก่ียวกับความเส่ียง เพื่อวางแผนการ

ตรวจสอบที่เนน้ตามความเส่ียง (Risk Based Auditing) 

4.4.3 ใหค้วามมั่นใจว่า บริษัทมีการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการความเส่ียง 

และการควบคมุนัน้ไดม้ีการปฏิบตัิตามอย่างมีประสิทธิผล 

 

5. วัตถุประสงคแ์ละขอบเขตการบริหารความเสี่ยง 

5.1 วตัถปุระสงคข์องการบรหิารความเส่ียง  

เพื่อจัดการปัญหาอุปสรรคในการท างาน ป้องกัน  หรือลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ และ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ ซึ่งจะท าใหก้ารด าเนินงานไม่บรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร นอกจากนี ้

ยงัเป็นการส่งเสรมิใหม้ีการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  
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5.2 ขอบเขตการบรหิารความเส่ียง 

เพื่อใหก้ารด าเนินงานมคีวามต่อเนื่อง และบรรลตุามวตัถปุระสงคข์องบรษิัท ดงันัน้ ทกุหน่วยงานภายในบรษิัท 

จะตอ้งมีการบรหิารความเส่ียงเป็นไปตามนโยบายและระเบียบของบรษิัท โดยใหก้ารบริหารความเส่ียงเป็น 

กระบวนการหนึ่งในการปฏิบตังิานประจ าวนัของพนกังานทกุคน โดยมีจดุมุง่หมายใหก้ารบรหิารความเส่ียงถกู 

ปลกูฝังเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมองคก์ร 

 

5.3 ปัจจยัที่ผลกัดนัใหม้ีการบรหิารความเส่ียง 

5.3.1 ขอ้ก าหนดของหน่วยงานท่ีก ากบัดแูลบรษิัท 

5.3.2 สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย  

5.3.3 ทศันคติของผูบ้รหิาร 

 

5.4 นโยบายการบรหิารความเส่ียง  

ทกุหน่วยงานภายในบรษิัท ตอ้งจดัใหม้กีารบรหิารความเส่ียงอยา่งเป็นระบบ และต่อเนื่องภายใตก้ระบวนการ 

บรหิารความเส่ียงที่เป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเ้พื่อใหเ้กดิความรวดเรว็ในการ 

ส่ือสาร และประมวลผลตลอดจนตอ้งมกีารตดิตามและประเมินผลพรอ้มปรบัแผนการบรหิารความเส่ียงเป็น 

ระยะ ๆ อย่างสม ่าเสมอเพื่อใหก้ารด าเนินการบรรลวุตัถปุระสงค ์  

 

6. ประโยชนข์องการบริหารความเสี่ยง  

เมื่อบรษิัทมีการบรหิารความเส่ียงที่ดี และเหมาะสมแลว้บรษิัทจะไดป้ระโยชนโ์ดยตรงจากการบริหารความเส่ียง 

ดงันี ้

6.1 ผลการด าเนินงานของบรษิัทสามารถเป็นไปตามเป้าหมาย และวตัถปุระสงคข์องบรษิัทท่ีไดต้ัง้ไว ้
6.2 ส่งเสริมใหเ้กิดความเจริญเติบโตทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืนเพื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้บับรษิัท และผูม้ี

ส่วนไดส่้วนเสีย 
6.3 ส่งเสรมิใหเ้กิดการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
6.4 ส่งเสริมใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานเกิดความรูค้วามเขา้ใจและตระหนักถึงความส าคัญของการ

บรหิารความเส่ียงซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องใหเ้กิดความระมดัระวงัในการท างาน และลดโอกาสที่จะท าใหเ้กิดการ
สญูเสียจากการด าเนินงาน 

6.5 ในการจัดท าแผนงานโครงการต่าง  ๆ  บริษัทสามารถน าผลของการวิเคราะหค์วามเส่ียงที่เกิดขึน้มาใชเ้ป็น
ส่วนหนึ่งเพื่อประกอบการตดัสินใจที่จะท า หรือไม่ท าโครงการใด ๆ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อบรษิัทได ้



 

10 
 

6.6 ช่วยใหก้ารก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละกลยทุธต์่าง ๆ ของบรษิัทใหม้ีความสมบรูณ ์และความเป็นไปไดม้ากขึน้ 
และสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้

6.7 ส่งเสรมิใหเ้กิดการเตรียมความพรอ้ม และแนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ และส่งผลกระทบกับ
ผลการด าเนินงานของบรษิัท 

6.8 มีระบบเทคโนโลยี และสารสนเทศที่ช่วยในการจดัเก็บขอ้มลู การค านวณต่าง ๆ การรายงาน และสอบทาน
ขอ้มลูไดอ้ย่างถกูตอ้งครบถว้นสมบรูณร์วดเรว็ 

6.9 ผูบ้รหิารมีขอ้มลูเพื่อใชป้ระกอบในการตดัสินใจไดอ้ย่างถกูตอ้ง และรวดเรว็ยิ่งขึน้ 
6.10 มีการจดัสรรทรพัยากรอย่างเหมาะสมโดยค านึงถึงความคุม้ค่าในการลงทนุ 
6.11 เกิดการมีส่วนร่วมของพนักงานในบริษัท และการบูรณาการเขา้กับระบบงานส่วนอื่น ๆ ขององคก์รที่จะ

รว่มกนัผลกัดนัใหอ้งคก์รเกิดผลส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว้ 
 

7. องคป์ระกอบการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทไดน้ าองคป์ระกอบระบบการบริหารความเส่ียงระดบัองคก์ร(Enterprise Risk Management Integrated  

Framework) ตามแนวทางกรอบการบริหารความเส่ียงของ The Committee of Sponsoring Organizations of 

the  Treadway Commission (COSO) ซึ่งเป็นแนวทางการบริหารความเส่ียงที่มีมาตรฐานในระดบัสากล มาใช้

เป็นแนวทางในการบรหิารความเส่ียงของบรษิัท โดยมีองคป์ระกอบการบรหิารความเส่ียง ดงันี  ้

7.1 ก าหนดวตัถปุระสงค ์(Objective Setting) 
7.2 การระบคุวามเส่ียง (Risk Identification) 
7.3 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
7.4 การจดัท าแผนจดัการความเส่ียง (Risk Response) 
7.5 กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities) 
7.6 ติดตาม และประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 

 องคป์ระกอบการบรหิารความเส่ียงขา้งตน้ เรียกว่า “กระบวนการการบริหารความเส่ียง” นอกจากนี ้เพื่อเสรมิให้

กระบวนการการบริหารความเส่ียง มีประสิทธิภาพ และเพิ่มโอกาสใหก้ารบริหารความเส่ียงบรรลวุตัถุประสงค ์

บริษัทได้ก าหนดองค์ประกอบเพิ่มเติมส าหรับการบริหารความเส่ียง ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายในองคก์ร  

(Internal Environment) และสารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) โดยมีรายละเอียด

ดงันี ้

(ก) สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร  (Internal Environment) 

บรษิัทจดัใหม้ีสภาพแวดลอ้ม และบรรยากาศที่เอือ้อ านวย ซึ่งเป็นหลกัการพืน้ฐานส าหรบัขัน้ตอนอ่ืน ๆ ในการ 

บรหิารความเส่ียงในองคก์ร หากไม่มีสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รท่ีดีจะมีผลต่อการก าหนดกลยทุธแ์ละ 

เป้าหมายของบรษิัท ในการก าหนดกิจกรรมการบ่งชี ้การประเมิน และการจดัการกบัความเส่ียง โดย 
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องคป์ระกอบที่ส าคญัที่มีผลต่อสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร มีดงันี ้

1. ปรชัญา ความเชื่อ และวฒันธรรมในการบรหิารความเส่ียงเพื่อสรา้งมลูค่าใหก้บับรษิัทในระยะยาว       
2. บทบาทของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัในการก ากบัดแูลการบรหิารความเส่ียง 
3. คดัเลือกบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถ และความซื่อสตัย ์รวมทัง้พฒันาบุคลากรใหเ้หมาะสมกับงานท่ี

รบัผิดชอบ 
4. จดัใหม้ีโครงสรา้งองคก์รที่เหมาะสม 
5. การก าหนดอ านาจหนา้ที่ที่เหมาะสม ใหพ้นกังานสามารถปฏิบตัิหนา้ที่ ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องบรษิัท 

 
(ข) สารสนเทศและการส่ือสาร  (Information & Communication) 

1. ตอ้งมีการส่ือสารที่ชดัเจนจากคณะกรรมการบริษัท และผูบ้ริหารระดบัสงูเก่ียวกับนโยบายการบริหารความ
เส่ียง และใหพ้นกังานทกุคนไดเ้ขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตนในการบรหิารความเส่ียงเพื่อปรบัเปล่ียนพฤติกรรม 
และ/หรือ กิจกรรมที่ตอ้งด าเนินการ โดยคาดหวงัใหค้วามเส่ียงนัน้อยู่ในระดบัท่ียอมรบัได  ้

2. ตอ้งมีการระบแุหล่งที่มาและรวบรวมสารสนเทศทัง้จากภายในและภายนอกองคก์ร รวมถึงมีการจดัเก็บ และ
ส่ือสารกันภายในองคก์ร โดยการจดัเก็บสารสนเทศจะตอ้งเป็นไปตามรูปแบบ  และภายในระยะเวลาตามที่
กฎหมายก าหนดเพื่อให้ผู้บริหาร และบุคลากรในบริษัททราบถึงสารสนเทศและทันต่อเหตุการณ ์รวมทั้ง
ปฏิบตัิหนา้ที่และติดต่อสื่อสารในเรื่องที่เก่ียวกบัการบรหิารความเส่ียงไดอ้ย่างสม ่าเสมอและมีประสิทธิภาพ 

 

8. กระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ตามแนวทางของ  COSO  ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี ้ 

 

ขั้นตอนที ่1 การก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) 

1.   กำหนดวัตถุประสงค ์ 2.  การระบุความเสี่ยง 

5.   กิจกรรมการควบคุม 

3 การประเมินความ

เสี่ยง  

4.    จัดทำแผนจัดการ

ความเสี่ยง 

6.   ติดตามและ

ประเมินผล 

กระบวนการบรหิาร 

ความเสีย่ง 
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ในการด าเนินงานของทุกหน่วยงาน พึงก าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจ หรือวตัถุประสงคข์องงานที่ท  าใหช้ดัเจน 

สอดคลอ้งกับนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ ์และความเส่ียงที่ยอมรบัได ้เพื่อใหส้ามารถวิเคราะหค์วามเส่ียงที่คาด

ว่าจะเกิดขึน้ไดอ้ย่างครบถว้น ซึ่งจะท าใหเ้กิดการบรหิารความเส่ียงที่ดีของระดบัหน่วยงาน โดยองคป์ระกอบที่จะ

ใชพ้ิจารณาก าหนดวตัถปุระสงค ์มีดงันี ้ 

1.1  จะตอ้งมีความชัดเจน ก าหนดขอบเขตได ้รวมทั้งสามารถน าไปปฏิบัติไดใ้ห้เป็นจริงไดแ้ละมีกรอบ

ระยะเวลาในการด าเนินการ ซึ่งเป็นไปตามหลกัการ “SMART” ซึ่งย่อมาจาก 

-    Specific  :     เฉพาะเจาะจง / ชดัเจน 

-    Measurable  :     สามารถวดัได ้

-    Achievable   :     สามารถบรรลผุลได ้/ ปฏิบตัิได ้

-    Reasonable              :     เป็นจรงิได ้/ สมเหตสุมผล 

-    Time constrained      :     มีก าหนดเวลา / กรอบเวลา 

1.2 จะต้องมีการเชื่อมโยงกับเป้าหมาย  และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบริษัท หรือตัวชี ้วัดของ

หน่วยงานและสอดคล้องกับระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับของความ

เบี่ยงเบนจากระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้(Risk Tolerance) 

Risk Appetite หมายถึง ประเภทปัจจยัความเส่ียงและระดบัของความเส่ียงที่บริษัทยอมรบัไดเ้พื่อช่วย

ใหบ้รษิัทบรรลวุิสยัทศันแ์ละภารกิจของบรษิัท  

Risk Tolerance หมายถึง ระดบัความเบี่ยงเบนจากประเภทปัจจยัความเส่ียงและระดบัของความเส่ียง

ที่ยอมรบัได ้

ขั้นตอนที ่2 การระบุความเสี่ยง  ( Risk Identification) 

การระบคุวามเส่ียง เป็นการคน้หาว่ามีความเส่ียงใดที่มีโอกาสจะเกิดขึน้ และท าใหห้น่วยงานและองคก์รไม่บรรลุ

วตัถปุระสงค ์ซึ่งการระบคุวามเส่ียงมีขัน้ตอนดงันี ้

2.1 ระบคุวามเส่ียง โดยพิจารณาจากกิจกรรม โครงการ และกระบวนการท างานที่เก่ียวขอ้งตามแผนงานตา่ง 

ๆ ของบริษัท เช่น แผนปฏิบตัิการประจ าปี และแผนธุรกิจประจ าปี และอื่น ๆ เป็นตน้ ที่ท  าใหบ้ริษัทไม่

สามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 
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2.2 ระบุความเส่ียงหรือคน้หาความเส่ียงและสาเหตุ โดยพิจารณาแหล่งที่มาของความเส่ียงทั้งปัจจัย

ภายในและปัจจยัภายนอกที่มีผลท าใหก้ารด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม โครงการ และกระบวนการ

ท างาน ไม่บรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย    

 

วิธีการระบคุวามเส่ียงที่ส  าคญั มีดงันี ้

• วิเคราะหก์ารจดัล าดบัการด าเนินงาน (Workflow) และการจดัล าดบัเอกสาร (Document flow) 
หรือวิเคราะหก์ระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว 

• การระดมสมอง หรือการระดมความคิด (Brainstorm) 

• จดัประชมุเชิงปฏิบตัิการ 

• การเก็บขอ้มลูประวตัิเหตกุารณค์วามเสียหายที่เกิดขึน้ 

แหล่งที่มาของความเส่ียงจากปัจจยัภายใน อาจมาจากปัจจยัต่าง ๆ ดงันี ้

• วตัถปุระสงคข์องบรษิัท 

• นโยบายและกลยทุธ ์

• การด าเนินงานและกระบวนการท างาน 

• โครงสรา้งองคก์รและระบบการบรหิารงาน 

• การบรหิารทางการเงิน 

แหล่งที่มาของความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก อาจมาจากปัจจยัต่าง ๆ  ดงันี ้

• นโยบายของรฐับาล 

• สภาวะเศรษฐกิจ 

• การแข่งขนั  (คู่แข่งขนัทางการด าเนินธุรกิจ)  

• กฎระเบียบ 

• เหตกุารณธ์รรมชาติ 

• อื่น ๆ 
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2.3 การจดัประเภทความเส่ียงสามารถแบ่งเป็น 9 ประเภท ดงันี ้

2.3.1 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเส่ียงที่ เกิดจากการก าหนดแผน 

กลยุทธ์ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่ เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคลอ้งกันระหว่าง

นโยบาย เป้าหมาย กลยทุธ ์โครงสรา้งองคก์ร และภาวะการณแ์ข่งขนั 

2.3.2 ความเส่ียงดา้นการปฏิบตัิงาน (Operational Risk: O) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการปฏิบตัิงาน

ทุก ๆ ขัน้ตอนโดยครอบคลมุถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการ อุปกรณ์เทคโนโลยี และบุคลากรใน

การปฏิบตัิงาน 

2.3.3 ความเส่ียงด้านการรายงาน (Report Risk: R) หมายถึง ความเส่ียงเก่ียวกับการรายงานข้อมูล 

ต่าง ๆ ใหม้ีความถูกตอ้งชัดเจนสรา้งความน่าเชื่อถือ โดยตัวอย่างความเส่ียงดา้นการรายงาน เช่น 

การรายงานผลประกอบการของบรษิัท เป็นตน้ 

2.3.4 ความเส่ียงดา้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ (Compliance Risk: C) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิด

จากการไม่สามารถปฏิบตัิตามกฎระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งได ้หรือกฎระเบียบ และกฎหมาย

ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอปุสรรคในการปฏิบตัิงาน 

2.3.5 ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเส่ียงเก่ียวกบัสภาพคล่องทางการเงิน การ

บริหารทางการเงินและงบการเงิน เช่น ความเส่ียงจากการจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม ตั้ง

งบประมาณผิดพลาด และใช้งบประมาณเกิน รวมทั้งความเส่ียงจากความผันผวนของปัจจัยทาง

การตลาด (Market Risk) และ ความเส่ียงจากการท่ีคู่สญัญาไม่ปฏิบตัิตามภาระผกูพนั (Credit Risk)  

2.3.6 ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่ (Emerging Risk: E) ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่เป็นความสญูเสียที่เกิดขึน้จาก

ความเส่ียงที่ยงัไม่ไดป้รากฏขึน้ในปัจจุบันแต่อาจจะเกิดขึน้ไดใ้นอนาคตเนื่องจากสภาวะแวดลอ้มที่

เปล่ียนไป ความเส่ียงประเภทนีเ้ป็นความเส่ียงที่เกิดขึน้อย่างชา้ ๆ ยากที่จะระบุได ้มีความถ่ีของการ

เกิดต ่า เมื่อเกิดขึน้แลว้จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรง ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่นีม้กัจะถูกระบุขึน้มาจาก

การคาดการณบ์นพืน้ฐานของการศึกษาจากหลกัฐานที่มีปรากฏอยู่  ความเส่ียงที่จะเกิดใหม่นีม้กัจะ

เป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง กฎหมาย สงัคม เทคโนโลยี สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

หรือการเปล่ียนแปลงตามธรรมชาติ  

2.3.7 ความเส่ียงที่จะเกิดการทุจริต (Fraud Risk: Fr) เป็นความเส่ียงที่เกิดจากจากการด าเนินงานที่อาจ

ก่อใหเ้กิดการทจุรติ การขดักนัระหว่างผลประโยชนส่์วนตนกับผลประโยชนส่์วนรวมหรือการรบัสินบน

ความเส่ียงประเภทนีอ้าจกระทบต่อชื่อเสียงภาพลกัษณข์องกิจการและอื่นๆ เป็นตน้ 

2.3.8 ความเส่ียงในการด าเนินงานอย่างยั่งยืน (Environmental, Social and Governance:  ESG) เป็น

ความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกับประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้ม สงัคมและบรรษัทภิบาล ความเส่ียงประเภทนีอ้าจ

กระทบต่อชื่อเสียงภาพลกัษณข์องกิจการและอื่นๆเป็นตน้ 
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2.3.9 ความเส่ียงด้านข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy: P) เป็นความเส่ียงที่มุ่งเรื่องการปฏิบัติการในการ

ประมวลผลขอ้มลู เริ่มตัง้แต่กระบวนการเก็บ การเก็บรกัษา การใช ้การส่งต่อหรือเปิดเผยและการลบ

และท าลายที่อาจท าใหส้ญูหาย รั่วไหลหรือละเมิดขอ้มลูส่วนบคุคลซึ่งกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของ

ส่วนบคุคล 

การจดัประเภทความเส่ียงใหเ้ป็นหมวดหมู่ ( S, O, R, C, F, E, Fr, ESG and P ) จะแสดงใหเ้ห็นความสมัพนัธ ์

ของความเส่ียงแต่ละประเภทแตล่ะเรื่องไดอ้ยา่งชดัเจนเพื่อใหส้ามารถบรหิารจดัการความเส่ียงที่เป็นตน้เหตขุอง

ความเสียหายอยา่งแทจ้รงิ โดยสามารถแสดงใหเ้ห็นไดจ้ากการจดัท าแผนท่ีความเส่ียง (Risk Map) 

 

การจัดท าแผนทีค่วามเสี่ยง (Risk Map) ตามประเภทของความเสี่ยง  

 

 

  

ดา้นกลยทุธ ์

          (S) 

ดา้นกฎระเบยีบ(C) 

และดา้นจะทีเ่กดิ

เกดิขึน้ใหม(่E) 

ดา้นการปฏบัิตงิาน

(O) , ดา้นการทจุรติ

(FR), ดา้นความ

ย่ังยนื(ESG) และดา้น

ขอ้มลูสว่นบคุคล(P) 

รายได ้/ ก าไร 

ต ่ากวา่เป้าหมาย 

กระทบตอ่ชือ่เสยีง

ภาพลักษณ์ของ

บรษัิท 

ดา้นการรายงาน

(R) และดา้น

การเงนิ(F) 

งานลา่ชา้/ มตีน้ทนุ 

สงูกวา่แผน 

ผลกระทบตอ่การ

รับรูร้ายได ้

ภาพลักษณ์ 

ชือ่เสยีง   (O) 

การด าเนนิงาน(O) 

รายงานขอ้มลู 

ไมน่่าเชือ่ถอื 
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ขั้นตอนที ่3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 

การประเมินความเส่ียง หมายถึง การวดัระดบัความรุนแรงของความเส่ียงว่ามีมากนอ้ยเพียงใด โดยน า

ความเส่ียงที่ไดจ้ากขัน้ตอนท่ี 2 (การระบคุวามเส่ียง) มาประเมินความเส่ียง โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

3.1 พิจารณาความเส่ียงที่เกิดขึน้จากการด าเนินการก่อนมีมาตรการการควบคุมความเส่ียงที่ได้

จากการระบุความเส่ียงในขัน้ตอนที่ 2 โดยพิจารณาระดบัความรุนแรงของความเส่ียง และ

โอกาสที่อาจจะเกิดขึน้ก่อนมีมาตรการควบคมุ (Inherent Risk) 

3.2 ระบุมาตรการควบคุมที่มีอยู่ (Controls) เพื่อควบคุม / ลดความเส่ียงของแต่ละสาเหตุความ

เส่ียง 

3.3 ประเมินความเส่ียงที่เหลืออยู่หลงัจากมีมาตรการควบคุม (Residual Risk) โดยวิเคราะหห์า

โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ตาม

เกณฑ์ในการพิจารณาหาระดับโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และระดับความ

รุนแรงของผลกระทบ (Impact) ซึ่งสามารถพิจารณาไดท้ัง้เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดย

บรษิัทก าหนดเกณฑใ์นการประเมินไว ้5 ระดบั โดย “ระดบัความเส่ียง” จะเท่ากบั ผลคณูของ

โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) กบัระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

ความเสีย่งท่ี

เกิดขึ้นจากการ

ดำเนินการก่อนมี

มาตรการควบคุม

(Inherent Risk) 

มาตรการควบคุม 

(Controls) 

ความเสีย่งคงเหลือ 

(Residual Risk) 

มาตรการควบคุม  

(Controls) 

 

แผนจัดการ/

บริหารความเสี่ยง 

 ระดับความเสีย่ง   

คงเหลือท่ียอมรับได ้
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3.4 น า “ระดบัความเส่ียง” ที่ไดป้ระเมินแลว้ตามขอ้ 3.3 มาจดัล าดบัโดยระดบัความส าคญัของ

ความเส่ียงมีทัง้หมด 3 ระดบั ดงันี ้  

ระดบั  1.  H: High Risk ความเส่ียงสูงระดับที่มีนัยส าคัญ โดยผู้บริหารจ าเป็นตอ้งเร่ง

จัดการความเส่ียงเพื่อใหอ้ยู่ในระดับที่ยอมรบัไดท้ันที (ระดับคะแนน 15-25 

คะแนน) 

ระดบั  2. M: Moderate Risk ความเส่ียงระดับปานกลาง โดยตอ้งมีการจัดการความ

เส่ียงเพื่อใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัไดต้่อไป หรือการติดตามอย่างเหมาะสม เพื่อ

ป้องกนัไม่ใหค้วามเส่ียงดงักล่าวเกิดขึน้ (ระดบั 5-12 คะแนน) 

ระดบั 3.  L: Low Risk ความเส่ียงระดบัต ่า โดยตอ้งมีการควบคุมเพื่อป้องกัน หรือการ

ติดตามอย่างเหมาะสม เพื่อไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัที่ยอมรบั

ไม่ได ้(ระดบัคะแนน 1-4 คะแนน) 

การประเมินความเส่ียงตอ้งด าเนินการทัง้ก่อนการจดัท าแผนจดัการ / บรหิารความเส่ียง และ

หลังจากที่ไดด้  าเนินการตามแผนจัดการ / บริหารความเส่ียงแลว้ ซึ่งจะท าให้ทราบว่าแผนจัดการ  / 

บริหารความเส่ียงมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพียงใดควรทบทวน หรือปรับปรุงแผนจัดการ / 

บรหิารความเส่ียงหรือไม่            

ตารางจัดล าดับความเสี่ยง (Risk Matrix) และระดับความเสี่ยงทีย่อมรับได้ 

คณะกรรมการบริหาร ไดก้ าหนดระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัไดไ้วท้ี่ระดบัความเส่ียงไม่เกินระดบั 5 โดย

ไดจ้ดัท าเป็นตารางจดัล าดบัความเส่ียงและผลกระทบไวด้งันี ้

ระดับ ไม่มีนัยส าคัญ น้อย ปานกลาง มาก ร้ายแรงมาก 

ความน่าจะเกดิ Insignificant Minor Moderate Major Catastrophic 

 1 2 3 4 5 

บ่อยคร้ัง 5      

บ่อย 4      

ปานกลาง 3      

ไม่บ่อย 2      

นาน ๆ คร้ัง 1      
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ขั้นตอนที ่4 การจัดท าแผนการจัดการความเสี่ยง  (Risk Response)     

การจัดท าแผนการจัดการความเส่ียง หมายถึง การก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อลด

โอกาสที่จะเกิดความสูญเสียโดยน าผลจากการประเมินความเส่ียงที่ไดจ้ากขั้นตอนที่ 3 มา

จัดท าแผนจัดการ / บริหารความเส่ียงตามล าดบัความส าคญัของความเส่ียง โดยหน่วยงาน

เจา้ของความเส่ียง ซึ่งเขา้ใจความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกับหน่วยงานตนเองมากที่สุดเป็นผูจ้ดัท า

แผนจดัการ / บรหิารความเส่ียงโดยวิเคราะหห์าวิธีการจดัการกบัความเส่ียงที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 

วิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกันเพื่อลดโอกาสที่ความเส่ียงจะเกิดขึน้ และ /หรือ ลด

ความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่หน่วยงานยอมรบัได ้และจดัท าเป็น

แผนจดัการ / บรหิารความเส่ียงของหน่วยงานตนเอง โดยมีวิธีการจดัการความเส่ียงไวด้งันี ้

4.1 วิเคราะหห์าวิธีการจดัการกับความเส่ียงที่คาดว่าจะเกิดขึน้ โดยมีแนวทางในการจดัการ  / บริหาร

ความเส่ียงได ้4 วิธี ดงันี ้

4.1.1 การควบคมุ / ลด (Reduce) คือ การควบคมุความเส่ียงหรือหาวิธีการบรหิารความเส่ียง 

เช่น ใช้เทคนิควิชาการทางวิศวกรรมหรือการจัดท าแผนฉุกเฉิน หรือการปรับปรุงแก้ไข

กระบวนการด าเนินงาน เป็นตน้ 

4.1.2 การโอนย้าย (Transfer) คือ การถ่ายโอนความเส่ียงหรือโอนย้ายความเส่ียงให้ผูอ้ื่น

รบัผิดชอบ เช่น การท าประกนัภยัหรือจา้งบคุคลภายนอกเป็นผูด้  าเนินการแทน เป็นตน้ 

4.1.3 การหลีกเล่ียง (Avoid) คือ การก าจดัความเส่ียงหรือหลีกเล่ียงไม่ยอมรบัความเส่ียงนัน้

เลย เช่น การเปล่ียนวตัถปุระสงคห์รือหยดุท ากิจกรรม เป็นตน้ 

4.1.4 การยอมรบั (Accept) ความเส่ียงที่เหลือในปัจจบุนัอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้โดยไม่ตอ้ง

ด าเนินการใดๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึน้อีก มกัใชก้บัความเส่ียงที่ตน้ทนุของ

มาตราการจดัการสงูไม่คุม้กบัประโยชนท์ี่ไดร้บั 

ทัง้นี ้การเลือกวิธีการจดัการความเส่ียง ตอ้งพิจารณาเปรียบเทียบตน้ทุนในการจดัการ / บริหารความ

เส่ียงและความเสียหายที่เกิดขึน้ดว้ย 

 

4.2 จดัท าแผนจดัการ / บรหิารความเส่ียงเพิ่มเติมโดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

4 .2 .1  ระบวุิธีการ มาตรการท่ีเป็นทางเลือกจากแนวทางในการจดัการ /  บรหิารความเส่ียง  

เพื่อใหค้วามเส่ียงคงเหลืออยูใ่นระดบัท่ียอมรบัได ้ และสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไว ้

4.2.2  ศกึษาเปรียบเทียบความเป็นไปไดแ้ละค่าใชจ้่ายของแต่ละทางเลือกตามขอ้ 4.2.1  
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ขา้งตน้ โดยค านงึถงึความคุม้คา่ในการลงทนุทัง้ที่เป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน โดยตน้ทนุใน 

การด าเนินการจะตอ้งไม่สงูกวา่ความเสียหายที่คาดวา่จะเกดิขึน้ 

4.2.3  เลือกวิธีการท่ีดีที่สดุ โดยก าหนดผูร้บัผิดชอบ / ระยะเวลา / งบประมาณพรอ้ม 

ก าหนดแผนปฏิบตัิการ 

ขั้นตอนที ่5 กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities) 

กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย  และแนวทางการปฏิบัติงานในการควบคุมที่ฝ่าย

บริหารก าหนดขึน้เพื่อให้มั่นใจว่าแผนจัดการ  / บริหารความเส่ียงที่ก าหนดขึน้อย่างมี

ประสิทธิภาพมีการก าหนดผูร้บัผิดชอบและระยะเวลาในการด าเนินงานไวอ้ย่างชดัเจน และ

กิจกรรมการควบคมุนัน้ก็เป็นวิธีการหนึ่งในการจดัการ / บรหิารความเส่ียง 

ตัวอย่าง   กิจกรรมการควบคมุ เช่น 

• การจดัท านโยบายและวิธีปฏิบตัิงาน 

• การสอบทานและการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน 

• ระบบงานคอมพิวเตอรแ์ละการควบคมุดา้นคอมพิวเตอร ์

• การควบคมุทางกายภาพ 

• ดชันีตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน 

• การแบ่งแยกหนา้ที่ความรบัผิดชอบงาน 

กิจกรรมการควบคุมที่จะเกิดประโยชน์มากที่สุดควรจะแทรกอยู่ในกระบวนการสามารถ

ป้องกนั และลดความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได ้โดยตน้ทนุในการด าเนินงานการจะตอ้ง

ไม่สงูกว่าความเสียหายที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 

การก าหนดกิจกรรมการควบคุมอย่างชัดเจนจะท าให้แผนการจัดการบริหารความเส่ียง

เพิ่มเติมที่ไดจ้ัดท าไวบ้รรลุวัตถุประสงคโ์ดยจัดท านโยบาย  และวิธีปฏิบัติเพิ่มเติม ก าหนด

ผูร้บัผิดชอบ และระยะเวลาแลว้เสรจ็อย่างชดัเจน ในบางกรณีอาจจดัท ากระบวนการควบคุม

ภายในเพิ่มเติมก าหนดผูร้บัผิดชอบและระยะเวลาแลว้เสร็จอย่างชัดเจน ในบางกรณีอาจ

จัดท ากระบวนการควบคุมภายในเพิ่มเติม เช่น การสอบทาน การก ากับดูแล การแบ่งแยก

หนา้ที่งานเพิ่ม เป็นตน้ 
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กิจกรรมการควบคุม ถือเป็นองคป์ระกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในในลักษณะของ

การเสนอแนะ (Suggestive Control) เพื่อปรบัปรุงและพฒันาระบบการด าเนินงานและระบบ

การควบคุมภายในใหเ้หมาะสมกับสถานการณ ์ซึ่งหน่วยงานจะตอ้งจดัท าขึน้เพื่อลดความ

เส่ียง และท าใหเ้กิดความคุม้ค่า ตลอดจนท าใหฝ่้ายบรหิารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของ

ระบบการควบคมุภายในท่ีมีอยู่ 

ขั้นตอนที ่6 การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 

การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงานและ

ประเมินผล แผนการจัดการ / บริหารความเส่ียงเพิ่มเติม หรือกิจกรรมการควบคุมที่วางไว ้

อย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ โดยการติดตามในระหว่างการปฏิบัติงานและประเมินผลเป็น

ครัง้คราวตามระยะเวลา เพื่อใหม้ั่นใจว่าการจัดการ  / การบริหารความเส่ียงมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล จึงต้องมีรายงานความก้าวหน้า ปัญหา และอุปสรรคของการจัดการ  / 

บริหารความเส่ียง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการทบทวนหรือปรับปรุงแผนการจดัการ / บริหาร

ความเส่ียงต่อไป โดยมีขัน้ตอนของการติดตามและประเมินผล ดงันี ้

▪ จดัท าแผนการบรหิารความเส่ียง ซึ่งประกอบดว้ย 

1) รายงานปัจจยัความเส่ียง และระดบัความเส่ียง 

2) การควบคมุที่มีอยู่การจดัการความเส่ียงที่เหลือ 

3) หน่วยงาน / ผูร้บัผิดชอบความเสีย่งหลงัการควบคมุ 

 

▪ รายงานต่อผูบ้รหิารระดบัสงูหรือคณะกรรมการบรษิัท ซึง่รายงานดงักล่าวมเีนือ้หาดงันี ้

4) ความเส่ียงที่คลาดเคลื่อนเกินกวา่ที่ยอมรบัได ้

5) ความเส่ียงสงูสดุ 5 ระดบั 

6) เหตกุารณท์ี่แมจ้ะมีโอกาสต ่า แต่จะมีผลต่อความปลอดภยัต่อพนกังานหรือบคุคล
อื่น 

7) การกระท าผิดกฎหมาย 

8) ผลเสียหายส าคญัต่อทรพัยสิ์น การดอ้ยคา่ของทรพัยสิ์น 
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9) ชื่อเสียงของหนว่ยงานการจดัท างบและรายงานทางการเงินไม่เหมาะสม 

9. บรษิัทก าหนดใหท้ั่วทัง้องคก์รทัง้ระดบัองคก์รและฝ่ายรว่มมือในการจดัการประเมินความเส่ียง พรอ้มทัง้รายงานการ
ประเมินความเส่ียง และก าหนดกระบวนการตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบรหิารความเส่ียง
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ/คณะกรรมการบรษิัท 
 

10. บรษิัทไดก้ าหนดใหม้กีารสอบทานและทบทวนนโยบายบรหิารความเส่ียงอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
การปฏิบตัิงานและสถานการณท์ี่เปล่ียนแปลงไป 

นโยบายการบรหิารความเส่ียงฉบบันี ้ไดร้บัการอนมุตัิจากที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัทครัง้ที่ 001 เมื่อวนัท่ี 23 

เดือนมกราคม  พ.ศ. 2566 และมีผลบงัคบัใช ้ตัง้แต่ วนัท่ี 24 เดือนมกราคม  พ.ศ. 2566 เป็นตน้ไป จนกว่าจะมกีาร

เปล่ียนแปลง  

  

 

 

         ลงชื่อ................................................ 
              (นายศมณ  สวุรรณรตัน)์ 

         ประธานกรรมการบรษิัท 

 


